
- по информиров€lнию потребителей о последствиях несанкционированного

вмешательства в работу прибора )лIета, а также Еедопуска в жилое помещение дJuI

проверки достоверности покЕrзании ПРИбОРоВ )л{ета: в слrIае

нес€lнкциониров€tнного подключения расчет будет производиться по нормативам

потребления с увеличением в 10-кратном размере (с составдением

соответствующего акта);

- дополнительно исполнители коммунaпьных услуг булут производить

информирование потребителя о задолженности путем смс-сообщений, электронной

почтой, через личный кабинет гиС жкх, голосовой информацией по телефону;

- измененЫ срокИ проверкИ достовеРностИ квартирныХ приборов )лIета,

исполнитеJIь вправе 1 раз В З месяца проверить достоверность передаваемых

потребителем сведений (было 1 раз в б месяцев).

исполнитель имеет право при вводе прибора )чета В эксплуатацию

устанавливать антимагнитIIые пломбы, а также устройства, позвоJUIющие

фиксировать факт несанкционированного вмешатепьства в раббry прибора у{ета.

,щобавлены положения, устанавливающие в , случае непогашения

задоJDкеНностИ возможНость ограничениЯ и приосТ€шовления коммунальной услуги

кроме отопленИя и холОдногО водоснабжения. Пр" этом рu."Ьд", Исполнителя,

связанные введением ограничения возобновлением предоставления

коммун€tJIьной услуги подлежат возмещению за счет потребителя.

щеятельность Исполнителя по предоставлению коммун€tlrьных услуг

регулируется:

<<Жилищным кодексом Российской Федерации) от 29.|2.2004 N 188-ФЗ

Законом РФ от 07.02.t992 Ns 2300-1 кО защите прав потребителей>>

Правилами предоставления коммунaлъных услуг собственникаМ И

пользоватеп[м помещений в многоквартирных домах и ЖилыХ ДоМОВ,

утвержденных Постановлением Правительства от б мая 201r| г. N З54.

При этом под исполнителем понимается юридическое лицо независиМО ОТ

организационно-правовой формы или индивидуальный предприниматель,

предоставляющие riотребителю коммунальные услуги.


